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ABSTRACT  

Background and Aim: In the first decade of the 21st century, the World Health Organization defined 

a new method of arbitration in health disputes, which was considered an exception to the rules of 

global trade and tourism dispute resolution. Due to the lack of administrative communication between 

the Ministry of Health of our country and the World Health Organization, this method of dispute 

resolution is considered an informal type of institutional arbitration, so there is no legal prohibition on 

its implementation. 

Method: This study was conducted using an analytical-descriptive method and aimed at a legal 

critique of this arbitration method and the possibility of its application within the country. 

Ethical Considerations: In all stages of writing, the research principles were followed. 

Results: The result is that in the country's health system, due to the impact of criminal issues, 

institutional arbitration has not been defined and other forms of dispute resolution are not well 

known. However, assuming the lack of impact of criminal issues in disputes, the application of the 

World Health Organization arbitration method has no legal prohibition. 

Conclusion: Administrative challenges such as the lack of international communications of the 

Ministry of Health and the separation of physical and financial damages have prevented the formation 

of institutional arbitration in this area. At the same time, in the practice of our country's Chamber of 

Commerce, the agreement of the International Chamber of Commerce with the World Health 

Organization has been ignored. Currently, this type of arbitration is accepted among economic 

activists, especially Iranian tourism companies active in Europe, which is considered correct within 

the framework of the principle of freedom of will. 
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 نقد و بررسی داوری نهادی سازمان بهداشت جهانی و امکان اعمال آن

 در نظام حقوقی ایران

   5کریمی وحید

 .ایران ورامین، اسلامی، آزاد اهدانشگ ورامین، واحد حقوق، گروه .1

  چکیده

سازمان بهداشت جهانی در دهه اول قرن بیست و یکم، شیوه جدید داوری در اختلافات سلامت را تعریف نمود که  :هدف و زمینه

به سبب فقدان ارتباط اداری مابین وزارت بهداشت  .ی بر قواعد حل اختلاف تجاری و گردشگری جهانی محسوب شدیاستثنا

باشد، لذا منع قانونی  یک نوع از داوری نهادی فاقد رسمیت می به عنوانکشورمان با سازمان بهداشت جهانی، این شیوه حل اختلاف 

 .شود برای اجرای آن یافت نمی

شده و هدف نقد حقوقی این شیوه داوری و امکان اعمال آن در داخل کشور  توصیفی انجام  ـ این پژوهش به روش تحلیلی :روش

 .باشد یم

 .در تمامی مراحل نگارش، مطابق با اصول تحقیق عمل گردید :اخلاقی ملاحظات

نشده و دیگر صور حل اختلاف  به سبب اثرگذاری مسائل کیفری، داوری نهادی تعریف در نظام سلامت کشور،  اینکهنتیجه  :ها هیافت

کیفری در اختلافات، اعمال شیوه داوری سازمان بهداشت حال به فرض فقدان اثر مسائل  با این  .شده نیست  نیز چندان شناخته

 .باشد جهانی فاقد منع قانونی می

ی وزارت بهداشت و تفکیک خسارات جسمی و مالی، مانع از الملل بینهای اداری نظیر فقدان ارتباطات  چالش :گیری نتیجه

ی با الملل بینگانی کشورمان، پیمان اتاق بازرگانی حال در رویه اتاق بازر  عین گیری داوری نهادی در این حوزه شده و در شکل

های توریستی ایرانی  و بالأخص شرکت ر حال حاضر مابین فعالان اقتصادیگرفته و د توجهی قرار سازمان بهداشت جهانی مورد بی

 .گردد ها صحیح ارزیابی می اصل آزادی اراده چهارچوبشده که در  فعال در اروپا، این نوع داوری پذیرفته 

 ی؛ خسارات جسمی؛ اختلافات سلامتالملل بینداوری؛ سازمان بهداشت جهانی؛ اتاق بازرگانی  :کلیدی واژگان
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 :گیرد قرار استناد مورد زیر روش به مقاله نای است خواهشمند
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 وحید کریمی زمان بهداشت جهانی و امکان اعمال...نقد و بررسی داوری نهادی سا

 

 3 .باشد میپارس  سلامت حقوق و زیستی اخلاق پژوهشکده به متعلق اثر، این انتشار حقوق تمامی 5041، مجله حقوق پزشکی، دوره بیستم
 

 مقدمه

اط دیگر در سطح جهان، در مسائل سلامت مانند هر ارتب به

های  این اختلاف از جنبه .ممکن است اختلاف ایجاد شود

ها شامل تجارت  ترین آن شده که مهم  مختلف گزارش

تجهیزات بهداشتی، اختلاف بیمار با کادر درمان، اختلاف در 

 .(1باشد ) حوزه توریسم درمانی و همچنین مسائل دارویی می

دانان مدنی ه این نوع اختلاف از دیدگاه حقوقرسد ک به نظر می

مغفول مانده و این در حالی است که آمار اعتراض نسبت به 

 .رمان در کشور ما نسبتاً بالاستکادر د

به ابتکار  8552و  8550های  سازمان بهداشت جهانی در سال

مانند بسیاری از نهادها نظیر اتاق بازرگانی  جدید دست زد و به

هدف حل اختلافات  قیم پاریس، داوری نهادی بای مالملل بین

 .(8مود )حوزه سلامت تهیه ن

 به صورتنامه اجرایی این نوع داوری که  آیینموجب  به

سازمان بهداشت جهانی و اتاق بازرگانی  تأییدمشترک به 

ی گر میانجیشرط داوری، شکست در  ی رسید؛ پیشالملل بین

دا توسط کارشناس و واقع اختلاف سلامت در ابت در .باشد می

فیق، شده و در صورت عدم تو  ی، حلگر میانجیبه روش 

 .(0داوری قابل انجام است )

اولاً به نظر  :نظر است در این خصوص چند نکته جالب مد

رسد که سازمان بهداشت جهانی به تقلید از سازمان اوپیک،  می

 ریزی کرده که در ای را طرح سیستم حل اختلاف چندمرحله

در  .(0شده نیست ) چندان شناخته الملل بینجارت صحنه ت

این مدل حل اختلاف، داوری نقطه پایانی حل اختلاف 

شرط داوری  ر پیشآو های غیر الزام محسوب شده و دیگر روش

ثانیاً این قواعد پس از اعمال بر تجارت گردند؛  محسوب می

جهانی حوزه سلامت، با قواعد حل اختلاف اتاق بازرگانی 

در اینجا اگر جنبه تجاری  .در پاریس در تعارض استمستقر 

ترین قواعد حل اختلاف تجارت جهانی  لحاظ شود، معروف

رجوع به اتاق بازرگانی مستقر در پاریس بوده که دارای 

این  ،اگر جنبه سلامت لحاظ شود .باشد پیشینه غنی می

قواعد سازمان بهداشت  چهارچوببایست در  اختلاف می

موجب مذاکره مابین  مسألهاین  .صل گرددف و  جهانی حل

ی شد که در الملل بینسازمان بهداشت جهانی و اتاق بازرگانی 

 .(1منتهی گردید ) 8552هم در سال نهایت به عقد تفا

اطلاق نام تجاری به این نوع داوری از این جهت حائز اهمیت 

گذار شرط الحاق دولت جمهوری اسلامی ایران  است که قانون

بودن دعوا  را تجاری 1202نسیون نیویورک مصوب به کنوا

تجاری تلقی  بنابراین در صورتی که دعوا از نوع غیر .داند می

در ایران دارای چالش خواهد  شود، اجرای حکم داور خارجی

 .بود

 و  اما درصحنه توریسم سلامت این قضیه به نحوی بهتر حل

ی الملل بیناتحادیه اروپا از اختیارات سازمان  .فصل گردید

درمانی را  ای استفاده نمود و شرط فعالیت توریسم منطقه

بنابراین اگر  .(0پذیرش قواعد سازمان بهداشت جهانی دانست )

شرکت با فعالیت توریست درمانی به نحوی با کشورهای 

های فعال در اروپا در تعامل باشد، ناگریز از  اروپایی و یا شرکت

 .(2پذیرش این قواعد است )

دیدگاه تئوری به قضیه نگاه شود، در کشور ما با نظام  اگر از

ژرمنی ورود یک سازوکار حقوقی جدید،  ـ حقوقی رومی

های زیادی به همراه داشته و حتی به  د چالشتوان می

قواعد داوری در ادبیات حقوقی  .های مکرر بیانجامد معطلی

راحتی شیوه جدید حل اختلاف را   کشور ما وسیع بوده و به

اگر از جنبه کاربردی به قضیه نگریسته شود،  .ا نیستپذیر

سازمان نظام پزشکی  .اختلافات در حوزه سلامت بسیار بالاست

 عمدتاً سعی در برخورد انتظامی با کادر درمان داشته و عموماً

 .باشد توجه می فات حوزه سلامت بینسبت به اختلا

زه با این اوصاف محقق بر آن شد که سازوکار مذکور در حو

مطالعه قرار داده و امکان  حل اختلاف را از نظر حقوقی مورد

لاف اخت مسألهکاربرد آن در کشور را بررسی نماید، چراکه 

نیاز دانان مدنی مغفول مانده و نظر حقوق حوزه سلامت از نقطه

 .است که بدان توجه ویژه شود

ابتدا سازوکار جدید داوری سازمان بهداشت جهانی تشریح 

اختلافات این حوزه در داخل کشور بررسی و در شده، سپس 

گرفته و زمینه  مطالعه قرار انتها آثار حقوقی پذیرش آن مورد

 .گیری در بخش انتهایی فراهم گردیده است برای نتیجه
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های خاص حل  از بین حوزه: داوری در حوزه سلامت .5

های برجسته آن شامل اختلافات تجاری،  اختلاف که نمونه

بحث اختلافات حوزه  ،باشند می ...نکاری، بانکی ونفتی، پیما

اگر  .دانان قرار نگرفته استتوجه حقوق سلامت تاکنون مورد

معمولاً در زمره  ،این اختلافات جنبه تجاری داشته باشد

که مابین اعضای   صورتی اختلافات تجاری قرار داشته و در

به  .شود به دیده مدنی بدان نگریسته می ،کادر درمان باشد

، 8552الی  8552های  جهانی، در سالابتکار سازمان بهداشت 

اجرایی آن سرانجام سند  .اوری از نوع سلامت معرفی گردیدد

اص از ذیل این قسمت این نوع خ .نهایی شد 8552در سال 

 .داوری معرفی گردیده است

اختلافات سلامت معمولاً گیری داوری تخصصی:  شکل .5-5

 دوم نخست اختلاف مابین اعضا؛: باشد شامل دو بخش می

توجه به گستره بحث  با .اختلاف مابین تجار این حوزه

اختلافات تجاری، تجار بخش سلامت همواره اختلافات خود را 

نوع دیگر  .(7نمودند ) داوری تجاری رفع می چهارچوبدر 

 چهارچوباختلافات نیز عمدتاً دارای ماهیت مدنی بوده و در 

 .(2شد ) ل و فصل میحقواعد عمومی داوری 

اهمیت این نوع اختلافات ازآنجا برجسته گردید که بر استمرار 

خدمات بهداشتی مؤثر بود و سازمان بهداشت جهانی بر آن 

ای  زه سلامت چارهموقع اختلافات حو  شد که برای حل به

 .(2بیاندیشد )

 شرط داوری در قراردادهای نفتی ایالات تر اعمال پیش پیش

باری که به این شیوه حل  نخستین .کا مشهود بودمتحده آمری 

بود  81اختلاف رسمیت بخشیده شد، نیمه دهه نخست قرن 

به نظر می رسد که سازمان بهداشت جهانی ضمن الهام  .(15)

از شیوه حل اختلاف در سازمان اوپیک، سازوکار تخصصی حل 

 .بینی نموده است ات سلامت را پیشاختلاف

نامه حل اختلاف  ای تنظیم شیوهتشکیل جلسات داخلی بر

 8552بازگشته و معرفی آن در سال  8550سلامت به سال 

به سبب تعارضاتی که مابین این شیوه جدید داوری  .انجام شد

با قواعد عمومی حل اختلاف وجود داشت، مذاکرات با اتاق 

بازرگانی بین المللی آغاز شد و منجر به توافق نهایی در سال 

 .(11گردید ) 8552

مطابق این شیوه ابتکاری، اختلافات حوزه سلامت در سطح 

از هر نوع که به سازمان بهداشت جهانی ارجاع  الملل بین

مستقیم و یا توسط نمایندگی  به صورتد توان میگردد و  می

ی و در گر میانجیپذیرش شود، ابتدا با نظر کارشناسی، سپس 

  نها در صورتیت .(18ا رأی داوری خاتمه خواهد یافت )انتها ب

 .گردد که هر مرحله ناموفق بود، به مرحله بعدی رجوع می

شرط رجوع به داوری، عدم موفقیت کارشناسان و  بنابراین پیش

این مهم موجب کاهش  .باشد ان در حل اختلاف میگر میانجی

گردد، چراکه هزینه کارشناسی و  هزینه حل اختلاف می

رت موفقیت، نیاز به ی نسبتاً کمتر بوده و در صوگر میانجی

حل اختلاف حال ممکن است فرآیند   با این .داوری نخواهد بود

 .(2به درازا بکشد )

سازوکار جدید پیشنهادی داوری در سازمان بهداشت جهانی 

صورت است که اولاً شرط رسیدگی داوری نهادی این  بدین

های دعوا واحد درمانی بوده و موضوع  است که یکی از طرف

از بین  ،(10وی با درمان و سلامت مرتبط باشد )نیز به نح

شده   بالاترین مقام اداری در شهر یا استان، کارشناسی تعیین

که در قدم نخست سعی در حل اختلاف مابین طرفین دعوا 

پس از آن کارشناس ثانوی در نقش میانجی ظاهر  ،(11دارد )

که موضوع اختلاف حل نشد و  در صورتی  ،(2خواهد شد )

آن از طرف کارشناس به ارشد اداری سلامت ارائه  گزاش

شده و تحت قواعد داوری تخصصی، حکم  داور انتخاب  ،گردید

شرط ارجاع به  بنابراین پیش .(10نماید ) مقتضی را صادر می

 .باشد ی در حل اختلاف میگر میانجیداوری نهادی، شکست 

ی، مللال بینپس از تفاهم سازمان بهداشت جهانی با اتاق داوری 

 8552نامه اجرایی این نوع داوری در سال  آییننهایت  در

اکنون سند حقوق  ماده به تصویب رسید که هم 05مشتمل بر 

 .(11گردد ) در این حوزه محسوب میاداری داوری 

با این اقدام بار بزرگی از دوش اتاق بازرگانی برداشته شده که 

بهداشت های تجاری با موضوع سلامت، به سازمان  پرونده

به موجب سند اداری مذکور، در  .گردد جهانی ارجاع می
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صورتی که تردد به مقر سازمان بهداشت جهانی صعب باشد، 

از طریق نمایندگی سلامت، داور را به اتاق بازرگانی  توان می

به اختلافات  چهارچوبی معرفی نمود تا در همین الملل بین

 .(12رسیدگی نمایند )

بلافاصله پس از اعمال وی سلامت: بودن دعا تجاری .5-2

نظر میان دو   ، اختلاف8552ه حل اختلاف مذکور در سال شیو

 .(12سازمان بهداشت جهانی و اتاق بازرگانی گزارش شد )

به این اختلافات پایان داد و صلاحیت  8552نامه سال  تفاهم

در حیطه سلامت به  الملل بینرسیدگی به اختلافات تجاری 

بنابراین اتاق  .(17جهانی سپرده شد ) سازمان بهداشت

ی رسماً خود را از این نوع اختلافات کنار زد الملل بینبازرگانی 

را بر  اختلافات مذکورجهانی انحصار حل و سازمان بهداشت 

 .عهده گرفت

حال فعالان تجارت سلامت معتقدند که سازمان   این با

این بهداشت جهانی هنوز از تجربه حقوقی کافی برای حل 

ن خصوص را اختلافات برخوردار نبوده و داوران شایسته در ای

 .(12تربیت ننموده است )

حال تجار این حوزه هنوز به قواعد حل اختلاف مذکور  در عین 

ین نوع حل اختلاف حال مزایای برای ا  با این .آشنایی ندارند

 .قابل تصور است

می از در بررسی میدانی اختلافات حوزه سلامت، بیش از نی

لذا نیاز است  ی بوده،اختلافات مورد بحث، دارای ماهیت تجار

که ضمن احترام به قواعد عمومی حقوق تجارت، قواعد خاص 

هرچند که سند حقوق  ،حل اختلافات این حوزه را تبیین نمود

اما به سبب فقدان  ،باشد کامل می نسبتاً 8552اداری مصوب 

اماتی در این حوزه بهتجربه کافی در این خصوص، هنوز هم ا

 .وجود دارد

ی برای فعالیت الملل بیندر سطح جنبه توریستی:  .5-3

بنابراین قواعد دست و پاگیر نیز  .گردشگری متولی وجود ندارد

های  یکی از رویه .ها متصور نیست ی آنالملل بینبرای فعالیت 

صورت است که مجوز  اداری در کشورهای اروپایی و کانادا بدین

ها، برخورداری از  رکت خارجی در خاک آنفعالیت ش

موجب تردید در  مسألهاین  .باشد استانداردهای جهانی می

ها شده، چراکه اخذ برخی از این استانداردها  برخی از فعالیت

در خصوص فعالیت توریستی، یکی از  .باشد بر می بسیار هزینه

شروط دریافت استاندارد جهانی، پذیرش قواعد سازمان 

این استاندارد یکی از شروط  .(12باشد ) جهانی میبهداشت 

اخذ استاندارد محسوب شده و بحث در خصوص دیگر شروط 

بنابراین اگر شرکت  .باشد خارج از حوصله پژوهش کنونی می

توریستی در حوزه سلامت متمرکز شده و قصد فعالیت در 

به پذیرش قواعد مذکور خواهد ی را دارد، ناچار الملل بینسطح 

 .بود

درمانی بوده که از  مورد توجه فعالان حوزه توریسم مسألهاین 

 .های علمی مغفول مانده است عالیتدید ف

داوری نهادی به سبب تبعیت از برخی جزئیات اجرایی:  .5-0

های  قوانین با سبق طولانی، از اعتبار بالاتری نسبت به داوری

ایرادی به داوری عادی  توان میلیکن ن، وعادی برخوردار بوده

 .وارد نمود

، پس از فصل اول که به 8552ال نامه س آیینفصل دوم 

وجب م به .باشد پردازد، خاص نمایندگی سلامت می تعاریف می

این سند حقوق اداری، به سبب ارتباطات  18الی  15مواد 

های بهداشت کشورها با سازمان بهداشت  اداری برخی از وزارت

به  .(85ندگی ارجاع داد )موضوع را به نمای توان میجهانی 

عنوان مثال وزارت بهداشت ایران نماینده سازمان بهداشت 

 .گردد جهانی در ایران محسوب می

گردد، کارشناسان سازمان  آغاز می 12در فصل سوم که از ماده 

که  در صورتی  ،دارند حسب بررسی موضوع نظر خود را بیان می

 گر میانجینقش  اختلاف با این اعلام نظر حل نشد، داور در

بازی کرده و در دوره مشخص سعی در حل اختلاف مابین 

نامه، در  آییناین  81به موجب ماده  .(81طرفین دعوا دارد )

صورت عدم اعلام رضایت توسط طرفین اختلاف، موضوع 

الاجرا صادر خواهد  و فصل شده و رأی لازم  توسط داوری حل

 .(88شد )

گر اقسام داوری عادی این نوع حل اختلاف به نسبت دی

 .شود ت بهتر ارزیابی میتر، لیکن باکیفی طولانی
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شرطی برای آن مشهود نبوده  در سبق داوری، تاکنون پیش

داوری تنها در امورات نفتی  حال سازوکار میان  عین در ،است

مهم دیگر اختلافات  مسأله .متحده مشهود بوده است  ایالات

اختلافات نوع تجاری  در حال حاضر .باشد حوزه سلامت می

های قراردادی  بیش از ماباقی اختلافات پررنگ بوده و مسئولیت

شده،   تعریف ...وساز و خاص در امورات تجاری، بیمه، ساخت

نشده  لیکن تاکنون مسئولیت خاص حوزه بهداشت تعریف 

لا، خسارات دارای نهاد عام  در نظام حقوقی کامن .(80است )

 .(81شود ) می و مالی را شامل میبوده و اقسام خسارات جس

نام داشته و « صلح»تلاش برای سازش در امورات کیفری 

در مواردی که  .سازوکار آن با اختلافات مدنی متفاوت است

اند، داوری سلامت با  شده نهاد خسارات بدنی و مالی تفکیک 

موافقان و مخالفانی برای ایده مذکور  .(80چالش مواجه است )

ر حال حاضر دامنه اختلافات حوزه سلامت شامل د .وجود دارد

 (:82باشد ) موارد ذیل می

 ـ اختلاف مابین کادر درمان؛1

 ـ اختلاف بیمار و کادر درمان؛8

 ـ اختلاف تجار در حوزه سلامت؛0

 .فعالان گردشگری در حوزه سلامت اختلاف ـ1

 .ه شده استارائیک توضیحات مکفی  در ادامه در خصوص هر

وجود اختلافات در حوزه سلامت در کشور:  اختلافات .2

در کشور ما نیز  .سلامت، در هر نقطه از جهان محتمل است

موارد کثیری از این نوع اختلافات وجود داشته، لیکن به دلایل 

ذیلاً در این  .مختلف، سازوکار رسیدگی بدان متفاوت است

  .خصوص بحث گردیده است

در خصوص مت: فقدان داوری نهادی در حوزه سلا .2-5

نشده   اختلاف مابین کادر درمان، متأسفانه توجه خاصی انجام

مانده که   و در تمامی موارد این اختلافات به قوت خود باقی

این  .نماید گاه به استمرار خدمات درمانی آسیب وارد می

ی گر میانجیشخصی و گاه با  به صورتاختلافات معمولاً 

تی گاه به دادگستری شده و ح مسئولین واحد درمانی حل

 .دشو ارجاع داده می

 اختلافات تجاری حوزه درمان نیز با دیدگاه تجاری مورد

 .بررسی قرار خواهد گرفت

وزارت بهداشت تاکنون هیچ سازوکاری برای داوری تخصصی 

نظیر  ،ها نهادی ارائه نداده و این مهم در قیاس با دیگر سازمان

 .دگرد ازرگانی، یک ضعف محسوب میاتاق ب

های مرتبط با امور پزشکی، به  وزارت بهداشت و دیگر سازمان

ها تنها به  حل اختلاف توجهی ننموده و اقدامات آن مسأله

 .(87باشد ) اطی و اداری محدود میمسائل انضب

ارتباط مابین وزارت ی: الملل بینمشکلات هماهنگی  .2-2

 بهداشت کشورمان و سازمان بهداشت جهانی عمدتاً به پذیرش

در  .باشد برخی استانداردهای تخصصی درمانی محدود می

خصوص مسائل حل اختلاف، هیچ هماهنگی در این خصوص 

 .(82مشهود نیست )

لا، نهاد جبران  در ادبیات حقوق کامن اینکهمهم  مسأله

گردد  خسارت شامل اقسام خسارت مادی و جانی را شامل می

دارای  سألهمو تنها در صورت وجود عمد در خسارات جانی، 

این مهم دارای بحث گسترده و خارج  .جنبه کیفری خواهد بود

 .(82باشد ) حوصله پژوهش کنونی میاز 

در کشور ما نهاد مسئولیت مدنی تنها خاص خسارت مادی 

قانون مجازات اسلامی، دیه ضامن  108موجب ماده   بوده و به

ر طو  معنا که خسارت جانی به باشد، بدین مسئولیت مدنی می

 .مل در حوزه حقوق کیفری جای داردکا

این ناهماهنگی موجب بروز چالش برای پذیرش سازوکار 

چراکه داوری خاص مسائل مدنی بوده  ،گردد داوری مذکور می

داشت و در این خصوص مابین نظام اداری کشور و سازمان به

 .جهانی ناهماهنگی وجود دارد

چه بیان چنانعدم برجسته سازی توریسم درمانی:  .2-3

متولی خاصی در حیطه گردشگری  الملل بینشد، در سطح 

در داخل کشور نیز سازمان گردشگری بر فعالیت  .وجود ندارد

اعمال به این   بنابراین داوری نهادی قابل .ها نظارت دارد آن

بنابراین در دو حالت، ممکن است  .تصور نیست  ها قابل شرکت

 ت جهانی را بپذیرد:شرکت توریستی الزامات سازمان بهداش

 وپا و کانادا در ارتباط باشد؛شرکت مستقیماً با ار ـ1



 وحید کریمی وری نهادی سازمان بهداشت جهانی و امکان اعمال...نقد و بررسی دا

 

 7 باشد میپارس  سلامت حقوق و زیستی اخلاق پژوهشکده به متعلق اثر، این نتشارا حقوق تمامی 5041، مجله حقوق پزشکی، دوره بیستم
 

 .وپایی و کانادایی در تعامل باشدهای ار شرکت با شرکت ـ8

در صورت تحقق دو شرط فوق، اگر شرکت در حوزه توریسم 

شرط ضمن عقد سازوکار داوری  به عنواندرمانی فعالیت دارد، 

ملزم به رعایت مفاد آن  ته وسازمان بهداشت جهانی را پذیرف

 .باشد می

مسائل کیفری از دو جنبه بر ارتباط با مسائل کیفری:  .2-0

که اگر : نخست اینداوری نهادی بخش سلامت اثرگذار است

اختلاف مابین بیمار و کادر درمان در خصوص خسارات جانی 

باشد، به سبب جنبه کیفری در ادبیات حقوقی کشور ما، امکان 

در مواردی که مابین  انیاًث ؛این خصوص وجود نداردداوری در 

کادر درمان و یا بین کادر درمان و بیمار درگیری رخ داده و 

اهانت نیز رخ داده باشد؛ این مهم نیز در شمول حدود و 

تنها در صورت  .باشد تعزیرات قرار داشته که قابل داوری نمی

 تصریح نهاد خسارات روحی که در ادبیات حقوقی کشور

لایی، به این مهم  مانند عرف کامن به توان میمغفول مانده، 

 .(82جنبه مدنی بخشید و حل این موضوع را به داوری سپرد )

که خسارات جانی نیز در زمره   پرواضح است در صورتی

گرفت، امکان گسترش نهاد داوری  مسئولیت مدنی قرار می

ح این مهم در کشوری همچون انگلستان تصری .وجود داشت

 ،آید آنچه از ادبیات حقوق مدنی برمی .(05گردیده است )

داور جانشین دادرس در حل اختلاف بین دو یا چند  اینکه

گذشت،  که قرار است در جرائم قابل  در صورتی .شخص است

 توان میحق گذشت در مذاکرات صلح موردبحث قرار گیرد، 

حقوق توجه به آنچه در ادبیات  اما با .سازش را اعمال نمود

کیفری در خصوص سازش ذکر شده، این مهم تنها حسب 

بنابراین  .(01آور محرز خواهد شد ) غیر الزام به صورتتوافق و 

فاقد مسائل آور تنها به دعاوی مدنی  داوری و صدور حکم الزام

 .مجرمانه محدود است

    

  روش

 ـ توصیفی است. تحلیلی مطالعه این پژوهش، روش  

 

 اخلاقی ملاحظات

 شامل ای کتابخانه مطالعه اخلاقی یها هجنب حاضر پژوهش رد

 .تاس شده رعایت امانتداری و صداقت متون، اصالت

   

 ها هیافت

داوری نهادی سازمان بهداشت جهانی با این شرایط که انجام 

داوری در اختلافات مرتبط با سلامت را متوقف بر عدم 

دانند، در  ان میگر موفقیت در تلاش کارشناسان و میانجی

چهارچوب قواعد حقوقی قرار داشته و ایرادی بر آن مترتب 

المللی با  المللی، موافقت اتاق بازرگانی بین نیست. در عرصه بین

های تجارت تجهیزات سلامت به سازمان بهداشت  احاله پرونده

 گردد. جهانی نیز عملی مشروع تلقی می

 

 بحث

بهداشت جهانی  . بررسی امکان اعمال داوری سازمان5

به جایگاه اختلافات حوزه سلامت در سطح جهانی و در ایران: 

شده  داخل کشور پرداخته شد. پرواضح است که سازوکار تعیین

توسط سازمان بهداشت جهانی در ساختار وزارت بهداشت و 

حال به نظر  شده نیست. با این  های متبوع آن شناخته  سازمان

وضعیت هموار باشد. ذیل این رسد که شرایط پذیرش این  می

  قسمت به امکان پذیرش این سازوکار در داخل کشور پرداخته

 شده است.

قانون مدنی  125به موجب ماده . فقدان منع قانونی: 5-5

 بایست دارای مشروعیت باشد. موضوع مورد توافق می

شرطی که همین قانون،  808موجب بند سوم ماده   به

 ل است.، کاملاً باطنامشروع باشد

توان بیان داشت که اگر اصل  با ذکر مواد قانونی متعدد می

(. 08شرط مشروع باشد، توافق بر سر آن نیز نافذ خواهد بود )

گری، داوری  های حل اختلاف )مذاکره، میانجی تمامی روش

نوعی در قوانین موضوعه ذکر شده و منعی برای آن   و...( به

های داوری  هموجود نیست. تنها در خصوص برخی روی

هایی موجود است. توافق بر سر داوری که فاقد  محدودیت

طور کلی غیر مشروع بوده و آن توافق نیز   شرایط فوق است، به
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گذار با ذکر برخی از  از طرف دیگر قانون (.00نافذ نخواهد بود )

ممنوعیات، نظر خود را در خصوص مشروعیت آن اظهار کرده 

گذار در یک مورد خاص،  وناست، اما عدم اظهار نظر قان

 (.01تواند به معنای عدم مشروعیت آن باشد ) نمی

های حل اختلاف مطابق با  توان بیان داشت که اصل روش می

های  شرط رویه مذکور در قانون، کاملاً مشروع بوده و پیش

داوری کاملاً نافذ است. ماحصل بحث اینکه توافق بر سر اصل 

های داوری، در صورت  شرط ای و پیش حل اختلاف چندمرحله

رعایت اصول و تشریفات آنکه در قانون ذکر شده است، کاملاً 

 تبع آن توافق بر سر این مورد کاملاً نافذ است.  مشروع و به

ای در قوانین نوشته، صراحت لازم را  حل اختلاف چندمرحله

ندارد. عدم ذکر یک سازوکار در قانون، به معنای فقدان 

(. اولاً که منابع حقوقی تنها قوانین 00)مشروعیت آن نیست 

شود و عرف نیز در منابع حقوقی از  نوشته را شامل نمی

چنان بدیهی  جایگاهی ویژه برخوردار است، گاه یک مسأله آن

گذار نیازی به ذکر آن در قانون مکتوب  است که قانون

قانون  127موجب اصل   بیند. در کشور ما منابع فقهی به نمی

 گردند. ی از منابع حقوقی محسوب میاساسی جزئ

تنها محدودیتی که بر این روش حل اختلاف متصور است، 

طور کلی داوری خاص اختلافات بوده و مسائل  اینکه به 

گردد. در ادبیات حقوقی کشور ما،  کیفری را شامل نمی

خسارت جانی در شمول مسائل کیفری قرار داشته و به سبب 

ات معنوی، هرگونه اهانت، عدم توجه جدی به بحث خسار

فحاشی و توهین در شمول مسائل کیفری جای دارد. در 

گذار صراحت کافی را در خصوص خسارات  که قانون صورتی 

معنوی داشت، به سبب ماهیت مدنی موضوع، این مسائل 

ذکر است که در   توانست در شمول داوری قرار گیرد. قابل می

کیفری به این مهم قانون مسئولیت مدنی و آیین دادرسی 

اشاراتی شده، لیکن رویه آن تنها محدود به عذرخواهی رسمی 

باشد و جبران مادی آن با چالش مواجه  و اعاده حیثیت می

پذیری مسائل کیفری از قواعد امری  است. بنابراین عدم داوری

محسوب شده که چالشی بر اعمال داوری سازمان بهداشت 

 گردد. ب میجهانی در نظام اداری کشور محسو

اختلافات حوزه سلامت  . اجرای رأی داور خارجی: 5-2

باشد. بنابراین در مواردی ممکن است داور  همواره داخلی نمی

باره  خارجی در این خصوص رأی صادر نماید. در این

 های قانون به شرح ذیل وجود دارد. محدودیت

قانون آیین دادرسی مدنی، در مورد  102موجب ماده  به 

 بین اتباع ایرانی و خارجی، تا ت و قراردادهای واقع معاملا

  تواند به که اختلافی ایجاد نشده است طرف ایرانی نمی زمانی 

که درصورت بروز اختلاف حل آن را  از انحا ملتزم شود نحوی 

داور یا داوران یا هیأتی ارجاع نماید که آنان دارای همان  به 

هر معامله و قراردادی که   تابعیتی باشند که طرف معامله دارد.

منع قانونی باشد در قسمتی که مخالفت دارد،  مخالف این

 باطل و بلااثر خواهد بود.

بنابراین همسوبودن تابعیت داور با طرف دیگر داور نباید از 

مثال فرض شود که تاجر  عنوان  ابتدای توافق تعیین گردد. به 

دار است، با  ایرانی که وظیفه تأمین وسایل پزشکی را عهده

شرکت آلمانی قرارداد بسته تا تجهیزاتی را ازآنجا خریداری 

نماید، هرچند که انتخاب داور خارجی برای حل اختلافات 

باشد، اما نباید در ابتدای قرارداد چنین  احتمالی، فاقد منع می

شرطی ذکر نمود. اگر رجوع به نزد سازمان بهداشت جهانی 

باشد، این شرط فاقد ایراد است، شده  برای حل اختلاف تصریح 

توان در ابتدای قرارداد شرطی ذکر نمود که داور آلمانی  اما نمی

بودن  حل اختلاف را بر عهده گیرد. بنابراین از مزایای نهادی

این نوع داوری عدم صراحت در تابعیت داور به نحوی است که 

 با قوانین داخلی تعارضی نداشته باشد.

مین قانون، ارجاع دعاوی راجع به اموال ه 107موجب ماده   به

وزیران و اطلاع  هیأت عمومی و دولتی به داوری پس از تصویب

در مواردی که طرف   گیرد. مجلس شورای اسلامی صورت می

و یا موضوع دعوا از موضوعاتی باشد که قانون آن  دعوا خارجی

شورای اسلامی نیز  را مهم تشخیص داده، تصویب مجلس

قانون  102این ماده حقوقی در راستای اصل  .است  ضروری

باشد. با توجه به اینکه بدنه اصلی نظام سلامت  اساسی می

کشورمان دولتی بوده و ممکن است اختلاف مرتبط بدان جنبه 
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سپردن اختلاف به  المللی یابد، رعایت این مهم در جریان بین

 نزد داوری نهادی ضرورت دارد.

بوده که  1202یویورک مصوب مسأله مهم دیگر کنوانسیون ن

بدان پیوست. در  1025دولت جمهوری اسلامی ایران در سال 

قانون اجازه دولت برای پیوستن به این کنوانسیون، صراحتاً نام 

دعاوی تجاری ذکر شده است. بنابراین در مواردی که داوری 

نهادی سازمان بهداشت جهانی دارای جنبه غیر تجاری باشد، 

ر داخل کشور با چالش مواجه است، مگر آنکه اجرای رأی آن د

 گذار در این خصوص تدبیری بیاندیشد. قانون

با وجود حضور نماینده های حقوق اداری:  . چالش5-3

سازمان بهداشت جهانی در کشور، وزارت بهداشت فاقد رابطه 

مستقیم با سازمان بهداشت جهانی بوده و از الزامات غیر 

(. در قیاس با دیگر 02دارد )تخصصی این سازمان تبعیت ن

المللی، این سازمان از امکانات کافی برای الزام  های بین سازمان

ها برخوردار نیست. در خصوص سازوکار داوری مورد  به دولت

بحث، مقامات بهداشتی ایران تاکنون سکوت کرده و هیچ 

حال مقامات  اظهار نظری در این خصوص وجود ندارد. در عین 

ت جهانی نیز تلاشی با هدف الزام دولت به سازمان بهداش

کردن  اند. با این اوصاف نهادینه پذیرش این معیار انجام نداده

های وابسته به دولت در داخل ایران  این نوع داوری در سازمان

 ممکن نیست.

چنانچه بیان شد، اعمال داوری ها:  . اصل آزادی اراده5-0

های  نیست. چالش مذکور در داخل کشور با منع حقوقی مواجه

سازی داوری در داخل کشور  اداری مطروحه، تنها مانع نهادینه

اساس اصل مهم  وابسته به دولت بر اما اشخاص غیر ،شود می

ها که در ماده دهم قانون مدنی تصریح گردیده،  آزادی اراده

اکنون نیز  (. هم87-82توانند این سازوکار را پذیرا باشند ) می

المللی این شیوه  فعال در عرصه بینهای توریستی  شرکت

داوری را پذیرفته و در مواردی نیز در داخل کشور بدان استناد 

(. بنابراین 82-05کرده که منع حقوقی بر آن وارد نشده است )

های اداری بر آن  ها به قوت خود بوده و چالش اصل آزادی اراده

 .اثر است بی

 

 گیری نتیجه

دی سازمان بهداشت جهانی با داوری نها اینکهنتیجه نهایی 

این شرایط که انجام داوری در اختلافات مرتبط با سلامت را 

ان گر میانجیمتوقف بر عدم موفقیت در تلاش کارشناسان و 

قواعد حقوقی قرار داشته و ایرادی بر  چهارچوبدر  ،دانند می

ی، موافقت اتاق بازرگانی الملل بیندر عرصه  .آن مترتب نیست

های تجارت تجهیزات سلامت به  با احاله پروندهی الملل بین

 .گردد نی نیز عملی مشروع تلقی میسازمان بهداشت جها

آور مابین  در داخل کشور به سبب فقدان رابطه اداری الزام

سازمان بهداشت جهانی و وزارت بهداشت و همچنین فقدان 

عملکرد اداری صحیح نماینده سازمان بهداشت جهانی، امکان 

از طرف دیگر اتاق  .شدن این نوع داوری وجود ندارد نهادینه

توجه به رابطه تنگاتنگ با اتاق بازرگانی  بازرگانی نیز با

ی مستقر در پاریس در این خصوص کاملاً سکوت الملل بین

 شدن ترین مانع حقوق در نهادینه مهم .کرده که محل تأمل است

ات این نوع داوری، اختصاص مسائل خسارات جسمی به ادبی

ی داور خارجی در أهمچنین اجرای ر .حقوق کیفری دارد

تجاری و توافق اولیه طرف ایرانی بر انتخاب داور با  موارد غیر

های اعمال این روش  تابعیت طرف دیگر، از دیگر چالش

  .باشد می

ها  اصل آزادی اراده چهارچوباما استفاده از این نوع داوری در 

بنابراین همکاری  .نیست صحیح بوده و ایرادی بدان مترتب

های توریستی با یکدیگر با شرط پذیرش سازوکار  شرکت

 .باشد ذکور، فاقد ایراد حقوقی میداوری م

گردد که وزارت بهداشت ضمن تعریف اختلافات  پیشنهاد می

از مسائل مرتبط  غیر  حوزه سلامت، حل تمامی موارد مذکور به

ازوکار نموده و با خسارات جسمی را منوط به رجوع به این س

در عین حال در قانون  .برای این مهم نهاد داوری تعریف نماید

اجازه به دولت برای پذیرش تعهدات سازوکار این نوع داوری، 

جنبه تقنینی دارند را به  های مذکور که عمدتاً چالش توان می

محدودیت مسائل کیفری، بتوان  ءنحوی مرتفع نمود که به جز

 .سلامت را به داوری نهادی ارجاع داد تمامی اختلافات حوزه
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 نویسندگان مشارکت 

 و رسانده انجام به را پژوهش مراحل یتمام وحید کریمی

 پژوهش قبال در ییپاسخگو تیمسئول ،یینها نسخه دییتأ ضمن

 .است رفتهیپذ را

  

 قدردانی و تشکر

 ابراز نشده است.

 

 منافع دتضا

 ،قیتحق با رابطه در را یاحتمال منافع تضاد گونه چیه هسندینو

 .نکرده است اعلام مقاله نیا انتشار و فیتأل

 

 مالی تأمین

 یبرا یمال تیحما گونه چیه که دینما یم اظهار هسندینو

 .است  نکرده افتیدر مقاله نیا انتشار و فیتأل ق،یتحق

  

 نوعیمص هوش بیانیه

 از هوش مصنوعی استفاده نشده است.  در نگارش مقاله،
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